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$e=AT... Nuevo Esquema de Cancelacién

Actualmente el proceso de cancelacion de las facturas se genera por
el emisor de forma automatica, lo que provoca el problema de
cancelaciones injustificadas o dolosas de facturas ya pagadas.

Con la reforma al Cédigo Fiscal de la Federacién (CFF) para el 2017 se modificé el articulo
29-A, con el cual se habilita a los contribuyentes receptores del CFDI para que sean
informados de dicha cancelaciény estén en posibilidad de aceptarla o rechazarla.



Nuevo Esquema de Cancelacion

Estados del Comprobénte

Esquema Actual Nuevo Esquema

' \
(xu |

Cancelado

CFDI |
- &

Vigente

A

No Cancelable: Comprobantes que tengan al menos un documento relacionado vigente
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S EL - Nuevo Esquemade Cancelacion

Cancelacion sin aceptacion

Y (56 B8R ¢—
® |
CFDI que amparen NGMming Egreso Traslado Emitidos en CFDI de retenciones

ingresos hasta “Mis cuentas” e informacion de
$5,000.00 pagos

O I @5

CFDI através del

CFDI de Ingreso Dentro dle Operaciones con  Recibidos por adquirentey  CFDl emitido
expedidos a I?S t.res dias pablico en residentesen  sector primario  por integrantes
contribuyentes 5|gU|en.t(.e§ a general el extranjero (reglas 2.4.3y del Sistema
el RIF la emision 2.7.4.1dela Financiero
RMF)

Regla 2.7.1.39 de la Resolucion Misceldnea Fiscal vigente




$e=AT... Nuevo Esquema de Cancelacién

Sin aceptacion

Solicitud Validacion Cancelacion
Emisor PAC / SAT

~ D
O . Firma
o sello
Excepcio No |
N a SAT O nes relacion A
- PAC
solicitud

Comprobantes que se encuentren en los supuestos de excepcion y con estatus de




$e=AT... Nuevo Esquema de Cancelacién

Ejemplo 1: Cancelacidn sin aceptacion

Se consulta el CFDI y aparece como “cancelable sin aceptacion”; se envia la
solicitud de cancelacion

Tramites Gobierno Participa Datos Q

gob mx

FACTURA ELECTRONICA Consulta CFDI ~  Generacién de CFDI

(Criterio de busqueda aplicable a CFDI emitidas a partir del 01/01/2014)

* Campos obligatorios Buscar CFDI

‘otal Efecto del Es Cancelable Estado del Estatus de Proceso de Fecha de Proceso de
Comprobante Comprobante Cancelacion Cancelacion
'5,000.00 Ingreso Cancelable sin aceptacion Vigente
5,000.00 Ingreso Cancelable sin aceptacion | Vigente
< >

Exportar Resultados a PDF Cancelar Seleccionados

Descargar Seleccionados



SHeL $eEAT...... Nuevo Esquema de Cancelacion

2 El sistema solicita ingresar el certificado de sello digital para realizar la cancelacion

gob mx

Trémites  Gobierno  Participa  Datos  Q

FACTURA ELECTRONICA Consulta CFDI ~  Generacién de CFD

Ingresar Certificado de Sello Digital o de e.firma

RFC*:

Contrasena de clave privada*:

Contrasena

Clave privada (.key)*:

Ubicacion de la clave privada Buscar

Certificado (.cer)*:

bicacion del certificado Buscar

Proceso

Cancelando comprobante... -

* Campos obligatorios Regresar a solicitud cancelaciones




Nuevo Esquema de Cancelacion
Ejemplo 1: Cancelacidn sin aceptacion

3 El SAT cancela el CFDI y emite acuse al emisor

#9

H Servicio de Administracién Tributaria

Acuse de Solicitud Cancelaciéon de CFDI

4
&

SECRETARA
o6
MACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO

Folio Fiscal; 2BBI0TAB-QSTE4E02-0FCE-402060100081
RFC Receptor: TUCA2107035N0
RFC Emisor: TUCAS703119RS

Estado CFDI: " Cancelado

Estado Cancelaciéon: Cancelado sin aceptacion

Fecha:

Sello digital SAT : LiweCJldX2HwFoBuF XQUq 1CfOqoKkHrxisokpAZ8bwuV
+mDCCColgSNFOIrGTNIKY XRISNFoXAKYNIWP/Mlu1gew=
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. . Servicio de Administracién Tributaria

Emisor

Cuando el emisor de un CFDI
requiera cancelarlo, debera:

Solicitar la cancelacion
directamente a través del
Portal del SAT o bien de un PAC

Nuevo Esquema de Cancelacion
Con aceptacion

Receptor

El receptor del comprobante fiscal recibira Ia
solicitud de cancelacion y debera manifestar a
través del mismo medio, a mas tardar dentro de
los tres dias siguientes contados a partir de la
recepcion de la solicitud de cancelacion de
CFDI, la aceptacién o negacion de la cancelacion
del CFDI.

Se considerara que el receptor acepta la
cancelacion del CFDI si transcurrido el plazo
indicado, no realiza manifestacion alguna.

Regla 2.7.1.38 de la Resolucion Misceldnea Fiscal vigente
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Con aceptacion

. . . . cpe e Respuesta
Solicitud Validacion Notificacion P
Emisor PAC / SAT SAT

&

Fuera d o
Firma uera de
o sello las AC Receptor

Excepcio relacion | |
O =

N Rechazo*
solicitud

Comprobantes que no se encuentren en los supuestos de excepcion y con estatus de

*El CFDI queda activo




$e=AT... Nuevo Esquema de Cancelacién

Ejemplo 2: Cancelacidon con aceptacion

1 Se verifica el estatus del comprobante siendo “ Cancelable con aceptacion”

Buscar CFDI

cha de Certificacion PAC que Total Efecto del Es Cancelable Estado del Estatus de
Certificé Comprobante Comprobante Cancelaci¢

18-02-22T710:51:45 MES801103AD2 |$6,000.00 Ingreso Cancelable con aceptacién [Vigente

Descargar Seleccionados Exportar Resultados a PDF Cancelar Seleccionados



Nuevo Esquema de Cancelacion
Ejemplo 2: Cancelacidon con aceptacion

2 El SAT envia mensaje de interés via buzon tributario al receptor

Buzon Tributario O & 0

Notificaciones Mensajes +Tramites + Avisos + Servicios +Consultas + Aplicaciones + Decretos + Fiscalizacion Electronica Mi repositorio

* Solo se realizara el aviso de
las solicitudes de
cancelacion

No existe informacion

* El proceso de cancelacion
se realizarg a través del
Portal del SAT.



$e=AT... Nuevo Esquema de Cancelacién

El receptor ingresa al Portal de Factura electronica.

Para realizar la aceptacion o rechazo de Ila solicitud de cancelacion del

comprobante

# > Inicio » Consultar Solicitudes de Cancelacién

Consultar Solicitudes de Cancelacion

¥ Acciones Folio Fiscal RFC Emisor Nombre o Razén Social del Emisor RFC Recep
< 7905E599-4B6D-4681-8260-80C8BF8C6903 MAGOIT266T8 PREPARATORIA MIGUEL HIDALGO SA MAR98011
< >

Regresar Inicio Rechazar Seleccionados Aceptar Seleccionados




Nuevo Esquema de Cancelacion
Ejemplo 2: Cancelacidon con aceptacion

d. Acepta la cancelacion. Se cancela el CFDI y se genera acuse.

Confirmar aceptar cancelacion

Se aceptaran los elementos seleccionados a cancelacién, pulse

: . Se podran  seleccionar

varios comprobantes a
cancelar.

confirmar para continuar.
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SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

$e=AT... Nuevo Esquema de Cancelacién

Ejemplo 2: Cancelacidon con aceptacion

b El receptor rechaza la solicitud de cancelacion. El CFDI no cambia su estatus (vigente)
y emisor recibe el acuse de rechazo

gobmx Trémites ~ Goblerno  Participa  Datos ~ Q

FACTURA ELECTRONICA Consulta CFD| Generacién d

Tipo de Comprobante (Complemento)

Seleccione un valor...

(Criterio de busqueda aplicable a CFDI emitidas a partir del 01/01/2014)

* Campos obligatorios Buscar CFDI

‘otal Efecto del Es Cancelable Estado del Estatus de Proceso de Fecha de Proceso de
Comprobante ComprobantegubdieAlatioi— Cancelacién
16,000.00 Ingreso Cancelable con aceptacién Vigente Solicitud rechazada 2018-02-22T11:05:01
< >

Servicio de Administracion Tributaria

Acuse de Solicitud Cancelacion de CFDI

Descargar Seleccionados Exportar Resultados a PDF Cancelar Seleccionados

SECRETARIA
DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Fecha y hora de solicitud: 22/02/2018 11:16:32
Fecha y hora de cancelacion: 22/02/2018 11:16:32
RFC Receptor: MAR980114GQA

Sello digital SAT :
T3EaLt5VoR3M9kjwoO/ATZjkzzVIgFd 1JpmOyriR644iKb8vIuNEIHiyVAJkmcGppkhZ4SkfOLSriO
yOVRPygQ==

Folio Fiscal: Estado CFDI:
7905E599-4B6D-4681-8260-80C8BF8C6903 Rechazo Cancelacion
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.. Servicio de Administracién Tributaria

Nuevo Esquema de Cancelacion
Ejemplo 2: Cancelacidon con aceptacion

Pasan 3 dias sin respuesta del receptor. EI CFDI se cancela y se genera acuse.

gob mx

Tramites Gobierno Participa Datos Q
FACTURA ELECTRONICA

Consulta CFDI ~ Generacién de CFD

+5,001.00

Ingreso Cancelable con aceptacién Cancelado

Plazo vencido

2018-03-06T16:19:28

Descargar Seleccionados Exportar Resultados a PDF Cancelar Seleccicnados

Solamente aplica cuando se trata de la primer solicitud de cancelacion.



Nuevo Esquema de Cancelacion
Verificacion dentro del portal del contribuyente

3 Recibe acuse de aceptacion o rechazo de cancelacidn

Servicio de Administraciéon Tributaria

Acuse de Solicitud Cancelaciéon de CFDI

SECRETARA
o
MACIENDA ¥ CREDITO PUSLICO
Fecha y hora de solicitud: 28022018 1304 47
Fecha y hora de cancelacion: 28022018 1304 47
RFC Receptor: PZADDO4 13788
Sello digital SAT :
I8 Y OOPDISNNBIHRCPEKAGAM rOpc DOPWIL c8fBiq Ch)GE 4 CHQVaDwpD Y WEKNOSH T CodOvGa5 Yk
OBAZUGPwWygSg==
Folio Fiscal ‘Estado CFDI.
D2SDT9E2-2809-4004-9DDB- 8363 TEAABSS Aceptacion Cancelacion
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Acceso al portal

2 Fecha de Emisién *

Afio*: Mes
2018 M 01
Hora Inicial:
l 00 M 00 M| : oo M
RFC Emisor

Tipo de Comprobante (Complemento)

Seleccione un val

(Criterio de busqueda ap

M Acciones Folio Fiscal RFC Emisor Nombre o Razén Social del Emisor RFC Recep

™ D25D79E2-2B09-4004-9DDB-836387EAAB88  MSE061107IA8 ~ MEDICOS Y CONFERENCISTAS ASOCIAD  PZA000413
OSSADECV

%) F941D46D-4BD7-411F-8FE2-2773D46041F2  MSE061107IA8 ~ MEDICOS Y CONFERENCISTAS ASOCIAD  PZA000413 3
OSSADECV

2

rechazar
seleccionadas siempre no estén

Podra

relacionadas o se

dentro de las excepciones

_ Nuevo Esquema de Cancelacion
Verificacion dentro del portal del contribuyente

Estado del

Dia:

y

Hora Final:

23 M |59 M |59 M

Estado del Comprobante

Seleccione un valor... v

todas

>

Regresar Inicio Rechazar Seleccionados Aceptar Seleccionados

B

las

encuentren

comprobante

Fodo Face
U072 005 4004 WUUR- s L AN

o Estatus de Proceso de Cancelacion

No Cancelable

Cancelable sin aceptacion
Cancelable con aceptacion
En proceso

Cancelado plazo vencido
Cancelado aceptado
Solicitud Rechazada
Cancelado sin aceptacion

AN N N N N Y SN

Servico de Adminestracion Tributaria
Acese o Schictud Cancelacion de CPFOI

..
K
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Fechw y hors Se cancelecion 20WW -
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Tete dopte 347
YRy
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Recibe acuse de aceptacion o rechazo
de cancelacién



Nuevo Esquema de Cancelacion
Verificacion dentro del portal del contribuyente

Se verifica dentro del portal el estado del comprobante.

O Fecha de Emisién *

Afo*: Mes*: Dia:
2018 01 [ Estado del
Hora Inicial: Hora Final: ComprOba nte

00 ;00 ;00 23 : 59 : 59 L /
/

RFC Emisor Estado del Comprobante

Seleccione un valor...

Cancelado
Vigente

Tipo de Comprobante (Complemento)

Seleccione un valor...

(Criterio de busqueda aplicable a CFDI emitidas a partir del 01/01/2014)
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$e=AT... Nuevo Esquema de Cancelacién

Del resultado obtenido se verifica el estado del comprobante.

gob mx Tramites ~ Gobierno  Participa  Datos ~ Q

FACTURA ELECTRONICA ( aCFDI ~  Gen de CFD

i5,001.00 Egreso Cancelable sin aceptaciéon Vigente

i5,001.00 Egreso No Cancelable Vigente
i5,001.00 Ingreso Cancelable con aceptacién Cancelado Plazo vencido 2018-03-06T16:19:28
i5,001.00 Ingreso Cancelable con aceptacién Cancelado Cancelado con aceptacion 2018-03-07T12:05:18
i5,001.00 Egreso Cancelable sin aceptacion Cancelado Cancelado sin aceptacion ~ 2018-03-07T712:00:33 .y
Estatus de Proceso de Cancelacion
i5,000.00 Ingreso Cancelable sin aceptaciéon Cancelado Cancelado sin aceptacion  2018-03-07T13:02:55
i0.00 Traslado Cancelable sin aceptaciéon Cancelado Cancelado sin aceptacién  2018-03-07T12:59:22 v No Cancelable
v" Cancelable sin aceptacion
i5,001.00 Ingreso Cancelable con aceptacién Vigente .y
v’ Cancelable con aceptacion
i5,000.00 Egreso Cancelable sin aceptacién Vigente En proceso 2018-03-07T13:30:37 v En proceso
i0.00 Traslado Cancelable sin aceptaciéon Cancelado Cancelado sin aceptacién  2018-03-07T13:37:10 v Cancelado plaZO vencido

v" Cancelado aceptado
v Solicitud Rechazada
v" Cancelado sin aceptacion

Descargar Seleccionados Exportar Resultados a PDF Cancelar Seleccionados



S 2L - Nuevo Esquema de Cancelacion
Mensajes de interés

1. Buzdn Tributario recibira del servicio de Cancelacion de Factura Electronica |os siguientes datos:
a) RFCyNombre del Emisor
b) Folio(s) Fiscal(es) de la(s) factura(s) a cancelar.

2. Buzdn Tributario enviara mensaje de interés con la siguiente informacion:
El mensaje enviado al contribuyente Receptor debera contener:

Recibiste una solicitud de cancelacion de factura.

Al abrir el mensaje contendra:

Datos en Mensajesly 2 | Adicionalen Mensajel Adicional en Mensaje 2

<<Nombre emisor>> solicita la Cuentas con tresdias habiles a En caso de que no envies una
cancelacion de la(s) factura(s) con partir de la fecha de la depdsito de  respuesta en un periodo de tres
folio(s) <<numeros de folio>>, este mensaje, paraaceptaro dias habiles a partir de la fecha de
rechazar la solicitud de la depdsito de este mensaje, la
cancelacién; en caso de que no cancelacion se rechazara
envies una respuesta, la automaticamente.

cancelacion se aceptara
automaticamente.



$e=AT... Nuevo Esquema de Cancelacién

Web Services de cancelacion

Objetivo Estatus
01
| —
Permite el envio de ————-"/ Operando
cancelaciones. Cancelaciones

02

Permite conocer el estado de l e Operando, se adiciona el estado de

comprobante y de la cancelacion Estado del comprobante cancelacion
Obtener los documentos n - Nuevo
relacionados de un CFDI Consulta relacionados
Permite conocer los folios que o Nuevo
requieren autorizacion Peticiones de cancelacion
Retroalimenta al SAT sobre las
decisiones de autorizacion o Nuevo

rechazo
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